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Dziecięcy Telefon Zaufania – 800 12 12 12 i dedykowany
młodym ludziom czat internetowy

Rzecznik Praw Dziecka zainicjował przedsięwzięcie stanowiące jedną z możliwości
odpowiedzi na potrzeby dzieci i młodzieży zmagających się z kryzysem psychicznym.
Zważywszy na sytuację związaną z panującą pandemią koronawirusa oraz wiążącymi się z nią
przymusem izolacji, ograniczenia kontaktów, w tym też utrudnionej możliwości uzyskania
pomocy psychologicznej, uruchomił całodobowy Dziecięcy Telefon Zaufania – 800 12 12 12 i
dedykowany młodym ludziom czat internetowy. Podejmując kontakt za pośrednictwem tych
dwóch kanałów komunikacji dziecko uzyskać może natychmiastowe wsparcie, podzielić się
swoimi przeżyciami i wspólnie ze wspierającą osobą dorosłą zastanowić się nad rozwiązaniem
swoich problemów.

Szczegóły w załączonym liście otrzymanym z Biura Rzecznika Praw Dziecka.

 

Informacje uzupełniające: 

Czat internetowy – dodatkowe wsparcie

Oprócz wsparcia telefonicznego można też napisać do ekspertów na czacie internetowym.
Pod adresem https://czat.brpd.gov.pl/ dyżur pełnią eksperci z zakresu prawa, spraw
socjalnych, edukacji i wychowania oraz ochrony zdrowia. 

Oprócz codziennego, całodobowego wsparcia psychologicznego i kryzysowego można uzyskać
również wyczerpujące informacje dotyczące obowiązujących przepisów i procedur.
Harmonogram dyżurów jest dostępny na
stronie https://brpd.gov.pl/2022/01/10/rozszerzenie-pomocy-ekspertow-dzieciecego-telefonu-z
aufania/
Więcej informacji na temat Dziecięcego Telefonu Zaufania można znaleźć
na stronie Rzecznika Praw Dziecka. 

Informacja

Strona znajduje się w archiwum.
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