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Ewaluacja ...

Stownik Jezyka Polskiego (Szymczak,
1982, t. 1 s. 562):

ustalanie wartosci i ceny czegos;
ocenianie, oszacowanie



Ewaluacja ...

Stownik tacinsko - polski

e-valesco, -ere, -ui — stawac sie silnym,
potezniec¢” oraz ,evaeleo, -ere — moc,
zdofac; e-valesco, - ere, -ui — wzmocnic
sie, nabrac sity, spoteznie¢; moc, byc¢
zdolnym, zdotac, potrafic



Ewaluacja

O Systematyczne badanie wartosci lub cech konkretnego
programu, dziatanja badz obiektu z punktu widzenia
rzyJQtych kryteriow w celu ich usprawnienia, rozwoju lub
epszego rozumienia

o Zbieranie, analiza oraz interpretacja danych na temat
znaczenla | wartosci tego, co podlega badaniu, przy
zwroceniu uwagi na zagadnlenla istotne dla
zainteresowanych

o Opisywanie przebiegu oraz wynikow badanych dziatan
zarowno z pozytywnej, jak i negatywnej strony; szukanie
wyjasnienia zwigzkow miedzy naktadami i osiggnietymi
rezultatami; porownywanie rezultatow ze wstepnymi
zamierzeniami

o Okresowa ocena efektywnosci, skutecznosci,
oddziatywania, trwatosci i zgodnosa prOJektu w kontekscie
zatozonych celéw



Ewaluacja

Rozporzadzenie Ministra Edukacji Narodowej w sprawie
ggggoru pedagogicznego podpisane 7 pazdziernika
r

o Ewaluacja dziatalnosci edukacyjnej szkot i placowek jest
praktycznym badaniem oceniajacym, ktére ma
prowadzi¢ do okreslenia stopnia spetniania przez
szkote lub placowke wymagan stawianych przez
panstwo na podstawie oceny przebiegu procesow, a takze
efektow podejmowanych dziatan dydaktycznych,
wychowawczych i opiekunczych oraz warunkow dziatania
szkoty lub placowki, jakosci zarzadzania i jej funkcjonowania
w Srodowisku.

o Ewaluacja prowadzona przez organ sprawujacy nadzor
pedagogiczny to ewaluacja zewnetrzna.

o Ewaluacja prowadzona przez dyrektora szkoty lub placowki to
ewaluacja wewnetrzna. :



Ewaluacja zewnetrzna

0 Zbieranie i analizowanie informacji o dziatalnosci
edukacyjnej szkoty lub placowki;

o Okreslenie poziomu spetniania przez szkote lub placéwke
wymagan ustalonych w rozporzadzeniu przez ministra
wtasciwego do spraw oswiaty i wychowania.

Wymagania te zostaty ujete w czterech obszarach dziatalnosci
szkot i placowek:

O efekty dziatalnosci dydaktycznej, wychowawczej i
iekunczej oraz innej dziatalnosci statutowej szkoty lub
p acowki;

O procesy zachodzace w szkole lub placowce;

o funkcjonowanie szkoty lub placowki w srodowisku
lokalnym, w szczegdlnosci w zakresie wspotpracy z
rodzicami uczniow;

O zarzadzanie szko%a lub placowka.



Ewaluacja wewnetrzna

o Dyrektor publicznej szkoty lub placowki jest odpowiedzialny za
zorganizowanie procesu ewaluacji wewnetrznej i kaorzystanie jej
?N nill<ow dﬁ_podejmowania dziatan majacych na celu poprawe pracy szkoty
ub placowki.

o Ewaluacja wewnetrzna moze I:Q/c' prowadzona w odniesieniu do wymagan
zamieszczonych w zatgczniku do rozporzadzenia, moze byc tez
prowadzona w odniesieniu do innych, uznanych przez dyrektora za wazne,
zagadnien dotyczacych funkcjonowania szkoty lub placowki.

o Po otrzymaniu raportu z ewaluacji przeprowadzonej przez organ
sprawujacy nadzor pedagogiczny, dyrektor szkoty lub placowki we
wspotdziataniu z nauczycielami, podejmie dziatania stuzace poprawie
dziatalnosci edukacyjnej szkoty lub placowki.

o Dyrektor szkoty lub placéwki publicznej bedzie zobowigzany do )
opracowania na kazdy rok szkolnydplanu nadzoru pedagogicznego, ktory
zawieracC bedzie m.in.: cele, przedmiot oraz harmonogram ewaluacji
wewnetrznej, tematyke i terminy przeprowadzania kontroli
przestrzegania prawa, tematyke szkolen i narad dla nauczycieli.

o Przed zakonczeniem roku szkolnego, obowigzkiem dyrektora szkoty lub
placowki bedzie przedstawienie radzie pedagogicznej wynikow i wnioskow
ze sprawowanego w roku szkolnym nadzoru pedagogicznego.



Etapy procesu ewaluacji

0 Konceptualizacja ewaluacji (planowanie i
projektowanie ewaluacji)

O Zbieranie i analiza danych
O Raportowanie

o Wykorzystanie wynikow ewaluacji



Planowanie ewaluacji

O Przystepujac do przeprowadzania ewaluacji trzeba jg
precyzyjnie zaplanowad, by jak najskuteczniej wykorzystac

czas i posiadane zasoby
o Im lepiej zaplanowana ewaluacja, tym wigeksza szansa na
przeprowadzenie jej w taki sposob ktor I;; dostarczy

|stotnych wmrygodnych i rzetelnyc informacji,
o Bowmdajacyc potrzebom i zainteresowaniom jej

iorcow i uzytkownikow.

Przystepuia@ do przeprowadzenia ewaluacji nalezy jasno
sformutowac jej CEL, a wiec odpowiedzie¢ na pytanie,
czemu stuzyc quq poczynione w wyniku ewaluacji

ustalenia.



Planowanie ewaluacji

o Okreslenie celow ewaluacji |
przewidywanego sposobu wykorzystania
wynikow ewaluacji

Identyfikacja odbiorcow ewaluacji

Oszacowanie posiadanych zasobow
(czasowych, finansowych, materiatow i
informaciji)

o Sformutowanie projektu ewaluacji

O 0O

10



Elementy projektu ewaluacji

Okreslenie przedmiotu ewaluacji
Sformutowanie pytan kluczowych (badawczych)
Okreslenie kryteriow ewaluacji

Dobdr metodologii badania (zatozen
metodologicznych, metod badawczych, okreslenie
proby badawczej)

o Opracowanie harmonogramu prac — ram
czasowych badania

o Okreslenie formatu raportu - formy, zakresu,
odbiorcow

OO0 O
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Pytania kluczowe

o Pytania sformutowane w dos¢ ogdlny, ale
konkretny sposob, na ktore odpowiadac bedzie
sie w rezultacie przeprowadzanej ewaluacji

o Nie sg to pytania, ktore bezposrednio zostang
zadane osobom objetym ewaluacjgq (aczkolwiek
niektore z nich mogg by¢ zadane wprost), ale sg
to pytania, na ktdére odpowiedzi poszukiwac sie
bedzie w trakcie catego procesu badawczego

o Odpowiedzi na te pytania stanq sie kanwg
raportu ewaluacyjnego
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Kryteria ewaluacji

Stuzg wskazaniu, co w ramach prowadzonej
ewaluacji bedzie podlegato wartsciowaniu
(,0cenie”).

Najczesciej stosowane kryteria ewaluacii:
o Skutecznosc

O Trafnosc

o Efektywnosc

o Uzytecznosc

O Trwatosc
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Planowanie ewaluacji -
praktyczne wskazowki (1)

ETAPY PROCESU

PLANOWANIA PYTANIA POMOCNICZE DO PLANOWANIA

EWALUACIT EWALUACII
Zdefiniowanie celow ¢ Po co bedziemy przeprowadza¢ ewaluacje w
ewaluacji i sposobu naszej szkole?
wykorzystania wynikéw e« Jaki problem chcemy rozwigza¢ dzieki
ewaluacji ewaluacji?

e Jak wyniki ewaluacji mogg by¢ wykorzystane?

Okreslenie odbiorcow ¢ Dla kogo bedziemy badac? Kto bedzie
ewaluacji gtdbwnym odbiorcg ewaluacji, a kto jeszcze
moze byc¢ zainteresowany wynikami?
e Do kogo majg by¢ skierowane rekomendacje?
Kto bedzie zobowigzany do ich wdrozenia?
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Planowanie ewaluacji -
praktyczne wskazowki (2)

ETAPY PROCESU PYTANIA POMOCNICZE DO PLANOWANIA
PLANOWANIA EWALUACII EWALUACII

Identyfikacja zasobow e« Ile mozemy przeznaczy¢ na ewaluacje czasu? Kiedy
(czasowych, finansowych, potrzebne nam beda wyniki?
ludzkich) e Jakie koszty bedzie mozna poniesc?
e Czym dysponujemy ,na wejsciu” (np. bazy danych
wynikow egzamindow zewnetrznych, wyniki

poprzednich ewaluacji, sprawozdania z posiedzen
rady pedagogicznej)?

e Co musimy zrobi¢ przed uruchomieniem ewaluacji
(zaktualizowac¢ baze danych, skonsultowac¢ koncepcje
ewaluacji - z kim?)

e Kto moze zajac sie prowadzaniem ewaluacji w szkole?
Jak nauczyciele potencjalnie mogacy zajac sie
prowadzeniem ewaluacji obcigzeni sg innymi
zadaniami?

Ilu 0séb potrzebujemy do realizacji ewaluacji?
Kto bedzie zbierat wyniki, analizowat je i pisat raport?

Wskazanie  wykonawcow
ewaluacji (cztonkow
zespotu ewaluacyjnego)
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Projektowanie ewaluacji -
praktyczne wskazowki (1)

PEJSJPEYK:%SVC:SFA PYTANIA POMOCNICZE DO
EWALUACII PROJEKTOWANIA EWALUACII

Okreslenie przedmiotu ¢ Jak sformufowaliSmy temat badania
ewaluacji ewaluacyjnego?
e Jakie obszary w ramach przedmiotu
ewaluacji mozna/trzeba wyréznic w
prowadzonym badaniu ewaluacyjnym?

Czego chcemy sie dowiedziec?
Na jakie pytania ma odpowiedzie¢
ewaluacja?

Okreslenie kryteriow Co jest ,wartoscia” w badanym
ewaluacji przedmiocie ewaluacji?

e Jakimi kryteriami majgq postuzy¢ sie
ewaluatorzy prowadzacy ewaluacje
wewnetrzng w formutowaniu wnioskow
ewaluacyjnych?

Sformutowanie pytan
kluczowych (badawczych)
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Projektowanie ewaluacji -
praktyczne wskazowki (2)

PEJSJPEYK:%SVC:SEA PYTANIA POMOCNICZE DO
EWALUACII PROJEKTOWANIA EWALUACII

Dobor metod  Jakie metody badawcze powinnismy
badawczych zastosowaé, aby zebra¢ mozliwie petne
informacje?

e Od kogo bedziemy pozyskiwac informacje?
e W jaki sposdb bedq dobierani respondenci?
Okreslenie ram e Kiedy bedzie realizowane badanie?
czasowych ewaluacji ¢« Ile czasu jest na realizacje badan
(harmonogramu) terenowych, na analize danych, pisanie
raportu?

e Kiedy ewaluacja powinna zosta¢ zakonczona,
zeby byta uzyteczna tj. zeby mozna byto
wykorzystac jej wyniki w realizacji kolejnych
dziatan?

Okreslenie formatu ¢ Jakg forme bedzie miat raport ewaluacyjny?
raportu i sposobu ¢ Jaka bedzie struktura raportu?
upowszechniania e Komu i przy jakiej okazji raport zostanie

wynikow przedstawiony? 17



Metody zbierania danych

O Metody ilosciowe
O Metody jakosciowe

o Analiza dokumentow

o Wywiady

o0 Badania kwestionariuszowe
0 Obserwacja
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Zatozenia badan ilosciowych
I ich zastosowanie

O

Obejmujq gromadzenie i analize informacji liczbowych
(réwniez informacji, ktére mozna zakodowac w formie liczb
np. opinii — badania sondazowe)

Wykorzystywane sg do poznania rozktadow czestosci
wystepowania badanego zjawiska oraz okreslenia poziomu
zaleznosci, jakie wystepujg pomiedzy roznymi zmiennymi

Podlegajq analizie statystycznej i regutom w niej
obowigzujgcym

Badania ilosciowe umozliwiajg wnioskowanie na temat
calej populacji w oparciu o badania przeprowadzone na
probce tej populacji

Zasadniczym pytaniem jest: ILE?

Najczesciej wykorzystywana metoda: badania

westionariuszowe
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Zatozenia badan jakosciowych i ich
zastosowanie

0o Dotyczg opisu, poznania i zrozumienia badanych
zjawisk

o Dane jakosciowe sg najczesciej niezbedne dla wiasciwej
interpretacji informacji liczcbowych

o Jakosciowy charakter badan i prowadzonych analiz pocigga

za sobg nacisk na procesy i znaczenia, ktore nie
podlegajg scistym rygorom pomiaru w znaczeniu iloSciowym

o Pozwalajg na sformutowanie odpowiedzi na pytania: co?,
jak?, dlaczego?

O Sg wieloznaczne i wielowymiarowe, trudno na ich podstawie
formutowac uogolnienia

Najczesciej wykorzystywane metody: wywiad,
obserwacja, analiza dokumentow
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Triangulacja

Zwielokrotnienie:

OO0O00ao

Metod i technik badawczych
Zrodet informacji

Typow danych

Technik analitycznych

Teorii wyjasniajacych

Liczby osob realizujgcych badania

Zalety

O

O
O
O

Uwzglednianie roznych punktow widzenia

Lepsze poznanie i zrozumienie badanego obiektu
Pogtebienie zebranych danych

Bardziej ,,zobiektywizowana” analiza
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Warunki udanej ewaluacji w
szkole (1)

o Udziat wszystkich zainteresowanych - konieczne jest
okreslenie kogo ewaluacja dotyczy, kto EomformUJe
zainteresowanych o jej przebiegu i wynikach, kto jest
inicjatorem dziatan, kto je bedzie planowat i reallzowa’r
kto wezmie udziat w dyskusji nad wynikami ewaluaciji.

o Jasne okreslenie celu - informacja dla wszystkich
uczestnikdéw przed przystgpieniem do dziatania o tym,
czemu ewaluacja ma stuzy¢, jakie cele bedg reallzowane
kto jq inicjuje i czyje interesy sg reprezentowane.

o W-czesniejsze ustalenie norm postepowania w
czasie ewaluacji - kto i za co jest odpowiedzialny na
terenie szkoty, kto wspiera proces z zewnatrz, kto i w
jakiej formie otrzyma wyniki ewaluacji, kto deZIe brat
udziat w interpretacji i w jakim zakresie bedzie
zapewniona ochrona danych.
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Warunki udanej ewaluacji w
szkole (2)

o Klarowne i wazne pytania - czytelne i jednoznaczne
sformutowanie pytan kluczowych, waznych dla rozwoju
szkoty.

o Nieskomplikowane metody i rozsadny zakres -
dostosowanie metod do mozliwosci przeprowadzajacych
ewaluacje i posiadanego czasu.

o Uwzglednienie réznych punktéw widzenia - np.
opinie nie tylko nauczycieli, ale takze ucznidéw i rodzicow.
W interpretacji danych takze powinny wzig¢ udziat rézne
grupy, np. niezalezni eksperci.

o Szybka informacja zwrotna do wszystkich
zainteresowanych.
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Warunki udanej ewaluacji w
szkole (3)

o Wystarczajaca ilos¢ czasu na ocene danych i
przeptyw informacji o nich - decydujacq czynnoscig w
procesie ewaluacji jest wspodlna ocena wynikow i podjecie
decyzji co do kierunkow dalszych dziatan. Powinno to
odbywac sie w réznych zespotach, dlatego wymaga
odpowiedniej ilosci czasu.

o Dokumentacja wynikow, oceny i wnioskow - praca
powinna byc¢ starannie dokumentowana, aby mozna byto
wielokrotnie korzysta¢ z uzyskanych materiatéw.

o Powtorzenie ewaluacji - dobra ewaluacja nie powinna
bycC jednorazowym dziataniem, ale regularnie
przeprowadzong procedurg.

24



Dziekuje | zycze owocnych
ewaluacji!

beata.ciezka@pte.org.pl
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